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Felles 
forståelse

Felles 
infrastruktur 
og felles 
godt 
innholds-
grunnlag

Helhetlig 
og 
målrettet 
kommuni-
kasjon

Ledelse, 
kompetanse 
og kapasitet

Jobbe strategisk og ikke etter hopp og sprett metoden

All kunnskap om de gule og røde er viktig

Koordinere

Sette mål og etterspørre resultater



Å SETTE ORD PÅ DET 
SOM ER VIKTIG 

FOR FOLK
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Samfunnsnytte



Er du glad for å være 
medlem i Dnk?

31 % 

tja…

41 % 

ja!

21% 

nei!

23% 7%40%
Har ikke mottatt informasjon



Hva holder folk våkne om natten?
2 minutter



Det vi vet om medlemmene våre og det som driver 
dem til kirken
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Mangfoldig tro
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Borg 2020



Mangfoldig Gudsbilde

Borg 2018



Kulturkristne?

Borg 2020



Tradisjonskristne?
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Kommunikasjonstrappa

Tillit

Relasjon

Kommunikasjonen må vekke, nære eller svare på et behov

Kjennskap

Interesse
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Eksempel - #øktoppslutning

Kjerneverdier 

Kommunikasjonsmål

Relevant
Livsnær, lokal, 

Informativt, følger 

med, utadrettet

Tilgjengelig
Nær, til stede, åpen, 

magfoldig

Imøtekommende
Vennlig, tilrettelegge, 

hyggelig

Ekte 
Forståelig, ærlig

Inspirere

Skape nysgjerrighet

Rekruttere

Informere

Engasjere
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• Vekker og styrker kristen tro

• Gir kjennskap til den treenige Gud

• Bidrar til kristen livstolkning og livsmestring

• Utfordrer til engasjement og deltakelse i kirke og 

samfunnsliv TOL plan 2009 Kirkemøtet



Hva vekker interesse?
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Kirkegård

Møteplasser-
kontekst

71% 

82%

35%

1. Kirkegård

2. Kirkelige handlinger- dåp og begravelse

3. Konsert
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Hvem bor hvor?
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Digitale møteplasser
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Facebook-

grupper for 

virksomhet Annonser 65+

Facebook

44+ Menighetsblad 55+

KVINNER

MENN

www.kirken.no

Kirkens filterboble



n= ?

Betydning for digital kirke- filterboble

6 %

8 %

34%

Har sett innhold fra Dnk
ukentlig eller månedlig. 
Fra mars til juni 2020.

Her kan sponsing være 
lurt?



Vi kan ikke bruke 

våre erfaringer om vi 

skal lykkes med 

målrettet 

kommunikasjon



Hva er viktig for folk?
Det de tenker på, som uroer dem

Det som skjer i livet deres
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Viktig for folk:

• Trygghet og tillit

• Håndtere uro

• Ha en mening med livet

• Kjenne glede, ha det gøy

• Ta hånd om seg og sine



2.

Besøke

gamle og 

ensomme

3.

Dåp, vigsel
konfirmasjon 
begravelse-

livshendelser

1.
Støtte 

ved sorg

4.
Arbeider for 

vanskelig-

stilte

Sett ord på det som 
er viktig for folk



Viktige livshendelser

5 år 
Nysgjerrig på 
livet

12 år

Snart 
konfirmant 

22 år

Nyinflyttet for 
jobb eller 
studier

28 år 

førstegangs-
forelder

32 år

Barn nummer 
to

40 år

Singel uten 
barn

43 år 

Nyskilt med 
barn annehver 
uke 

Hva vet vi om folk 

lokalsamfunnet der vi 

bor?

50 år 
Barna større -
fritid

55 år

Barna flytter 
hjemmefra

63 år

Snart pensjonist 
– mening og 
energi

65 år 

Nyslått 
pensjonist

70 år

Forelsket igen

77 år

Enke/enkemann

83 år 

Ensomhet
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GRAVID?

SJOKK?

NAVN?

JEG/VI?

SØSKeN? SEREMONI?

ØKONOMI?

FADDER?

GAVE?

???? DÅP

BARNE

HAGE

SORG?GLEDE?

PLANLEGGING

????

SYKEHUSPREST

BEGRAVELSE

FAMILIE-

RÅDGIVNING

DIAKO

N



Hvilke behov snakker forsiden av 
menighetsbladet/
nettsiden/facebook til?


